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Disclosure belangen sprekers
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Opbouw

— Inleiding: waar gaan we het over hebben en wat is de status van de
afspraken die we presenteren.

— Inleiding op quiz: in het kader van communicatie: afkortingen

— Diverse casussen (van jullie) worden gebruikt om de verschillende
oplossingen voor paarse krokodillen aan de orde te stellen.

— Afronding en toelichting hoe nu verder, met aandacht voor
noodzaak en rol van een ieder bij goede implementatie van de
afspraken.

— Prijsuitreiking



Inleiding

* i-pdf Verwijsafspraken huisartsen - ziekenhuizen en

e afkortingen
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https://www.i-pdf.com/Verwijsafspraken_huisartsen-ziekenhuizen/

Quiz




« Het meedenkadvies (MDA)
is een adviesvraag via
ZorgDomein van de huisarts
(of POH of verpleegkundig
|:| specialist) aan een medisch
specialist of andere

Terug
naar overzicht

. e o ie poortfunctionaris in de
1 Huisarts verwijst naar specialist medisch-specialistische zorg.
Doel is onnodige verwijzing
naar het ziekenhuis voorkomen.
De patiént geeft aan de huisarts
toestemming voor het MDA,
inclusief inschrijving in het
ziekenhuis en vastlegging van
alle gegevens rondom het MDA
in het ZIS.
De aanvraag voor de MDA dient >
te voldoen aan de criteria zoals
beschreven in de HASP-richtlijn
en wordt binnen 3 werkdagen
(ma-vr) digitaal/schriftelijk
beantwoord.
Het declarabele MDA is alleen
bedoeld voor nieuwe, niet
spoedeisende, zorgvragen
waarvoor de patiént niet
onder behandeling is van de
medisch specialist. Het MDA is
niet declarabel bij bestaande
of spoedvragen, ketenzorg
vragen, medicatieverzoeken,
beoordeling van basale
parameters (zoals bloeddruk)
of enkelvoudige diagnostiek
(zoals labuitslagen, ECG'sof
radiologische onderzoeken).

Het meedenkadvies

Product kiezen in zorgdomein

Verwijsbrief schrijven

Ziekenhuis reageert op verwijzing

Ziekenhuis plant een eerste contact

Lange toegangstijd voor de patiént

'
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Casuistiek verwijzen

ZorgDomein verwijzing:

Graag advies i.v.m. stijgende ACR sinds december, vijf uitslagen over
de tijd. Verder geen relevante informatie. Graag advies van internist
(aanvraag door POH).
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HASP richtlijn

v “ Richtlijn gegevensuitwisseling hui X -

&< C (O O https//www.nhg.org/praktijkvoering/gegevensuitwisseling/gegevensuitwisseling-huisarts-specialist-hasp/

Nederlands
Huisartsen
Genootschap

Richtlijnen  Praktijkvoering  Actueel Nascholing Thema’s
— 17 van 85 ==
Datum en tijd 18 feb 2017
Type bericht verwijshericht
Kern

Lidmaatschap

Reden verwijzing

Uitsluiten hartritmestoornis; graag uw analyse en

waar nodig behandeling dan wel geruststelling

Ingestelde behandeling geen

Procedurevoorstel kort diagnostisch traject en/of uw advies
Dossiersamenvatting

Deelcontactverslag 01-06-2017

Episodelijst

(S) regelmatig licht in het hoofd, moet zich dan
even vasthouden en daarna een rood hoofd; geen
pijn op de borst; voelt het hart voortdurend klop-
pen, geen onregelmatigheden.

(0) RR 165/ 95; pols 60 reg.

(E) licht in het hoofd; hartritmestoornis?
13-02-2017

(E) surmenage

open episodes met vlag

12-09-2017 Eenzaamheid

gesloten episodes met vlag

04-05-2000 CVA

01-04-1999 Chronische pancreatitis

31-10-2008 Cross-overbypass

Medicatie bij verwijzing

voorschriften op moment van verwijzen bekend bij
verwijzer

13-02-2017 o0xazepam tablet 10 mg zn 20,0000

Overg igheid voor Contra-indicaties voor j
20051212 Refluxziekte (0214)
20051212 Ulcus pepticum (0158)
20110210 Hypertensie (0018)
Profylaxe geen

B A =@ -

Webwinkel ~ OverNHG  Contact
2 Inloggen Q g
-1
Qe
0

NLD 23:42

INTL 17-04-2026




Goede verwijzing

* Inhoud conform HASP richtlijn
* Schoon SOEP op, op relevantie

* Wie vraagt aan? Vraag intern hulp voor je verwijst (vraag een
collega, POH overleg met huisarts, verwijzingen door assistente..
Waarnemers verwijzen sneller)
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Meedenkadvies toetsvraag

Voortoets OverEINDse dagen 2026 SurveyMonkey

V33 Een meedenkadvies mag gebruikt worden voor een patiént die al
onder behandeling is voor die klacht in de tweedelijn.

Beantwoord: 79  Overgeslagen: 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%
ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Juist 21.52% 17
Onjuist 78.48% 62
TOTAAL 79
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Toetsvraag MDA omzetten

Voortoets OverEINDse dagen 2026 SurveyMonkey

V36 Een verwijzing mag door het ziekenhuis omgezet worden naar een
meedenkadvies en vice versa, een meedenkadvies naar een verwijzing,
zonder tussenkomt van de verwijzer.

Beantwoord: 80  Overgeslagen: U

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80%
ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Juist 20.00%
Onjuist 80.00%

TATA AL
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Stappen

* Opzoeken/ NHG standaard gevolgd
* Gebruik evt. Al

* Collega vragen

— Dan pas meedenkadvies

A



Meedenkadvies € =2 verwijzing

Verkennen of advies kunnen gaan omzetten naar consult en vice versa
(naar voorbeeld van Amphia)

- Huisarts geeft aan dat meedenkadvies ook gezien mag worden als
verwijzing, indien nodig.

- Bij verwijzing geeft huisarts aan als het niet omgezet mag worden
naar meedenkadvies

- Meer uitzondering dan regel (<10%)

- Is dit gewenst?

A
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Toetsvraag verantwoordelijkheid tot start 2€ lijn

Voortoets OverEINDse dagen 2026 SurveyMonkey

V35 De huisarts is verantwoordelijk voor de zorg voor de patiént tot de
patiént in de tweedelijn terecht kan.

Beantwoord: 79  Overgeslagen: 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90%
ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Juist 82.28% 65
Onjuist 17.72% 14
TOTAAL 79




Quiz - antwoorden

e AB - afkortingenboek, afstandsbediening, antibiotica, antilichaam (antibody)

 MI - mijns inziens, myocardinfarct, mitralis insufficiéntie, motivational
interviewing, mental illness, minimaal invasief

BV - bijvoorbeeld : besloten vennootschap, borstvoeding, bloedverlies,
bloedvolume, bacteriéle vaginose

A1HA




Praktische voorbeelden:

\v; Tussentijdse controles zoals

RR meten, lab uitvoeren en
beoordelen of thuisprikken.

Terug
naar overzicht

2 Specialist is regiebehandelaar

Verwijzing naar een
collega-specialist, tenzij de
expertise van de huisarts

van meerwaarde is bij de
beslissing om al dan niet door
te verwijzen.

Informatie-uitwisseling

Situatie van de patiént verergert

Verwijzing naar paramedische

Zorg en organiseren van

thuiszorg, hulpmiddelen of >
Controles of behandelingen ambulancevervoer.
Afhankelijk van de situatie
van de patient (zoals

afstand, lage SES, mobiliteit,
kwetsbaarheid, etc.) kan

de specialist overwegen de
huisarts telefonisch te vragen
(via de intercollegiale lijn) een
bepaalde handeling over te
nemen.

Herhaalmedicatie

Second opinion

Overstap naar een ander ziekenhuis Zie ook:

Verwijzing naar een ander specialisme

Stichting Samenwerkende s z Rijnmond @ landeliie ‘ @
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Controles en behandelingen

Casus: Longarts schrijft steroiden voor tijdens opname, glucose dag
van ontslag 14.0> wat nu?

- Lab thuis willen we nadrukkelijker opnemen in het document

* ledere arts kan aanvragen (dus niet via huisarts)
* Implementatie via poli-assistenten

- 0ok relevant voor aanvragen ambulancevervoer, thuiszorg,
hulpmiddelen enz.

A



Herhaalmedicatie

* (half) jaarrecept i.p.v. werk voor poli-/doktersassistente

* Afsluitende brief, 1€ lijn neemt over
e Zonder afsluitende brief, blijft 2¢ lijn/ 3¢ lijn/GGZ verantwoordelijk
 Sommige medicatie neemt huisarts nooit over

Casus: Patienten met Clomifeen mag ik niet terugverwijzen naar de
huisarts en moet ik eens per jaar telefonisch controleren met een lab

alleen omdat het off-label medicatie is

A



Casus nieuwe klacht, nieuwe verwijzing nodig —
Intern verwijzen

* Patiént is onder behandeling is bij orthopeed ivm linker knie en
heeft ook last van linker heup Retour huisarts voor nieuwe
verwijzing of nieuwe DBC openen?

* Verwijzing naar specialist voor handtekening voor nieuwe
orthopedische schoenen of splints vingers.

* Een specialist wil verwijzen naar een ander specialisme en vraagt via
de patiént dat de huisarts dit doet.

A



Quiz - antwoorden

* AF - atriumfibrillatie, ademhalingsfrequentie, alkalische fosfatase, amaurosis
fugax, amniotic fluid

 HV - handbalvereniging, hechtingen verwijderen, hyperventilatie, hulpvraag,

hallux valgus, huisvisite, helder vloeibaar (dieet), huishoudelijke verzorging,
hantavirus

* OAC - orale anticonceptie, orale anticoagulantia

A1HA




Terug
naar overzicht = G

3 Specialist verwijst terug naar huisarts

Er wordt pas terugverwezen als het traject vollediqg is afgerond

< Terugverwijzen d.m.v. een brief >

Een polibezoek zonder terugverwijzing

Follow-up onderzoek

)
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Deel 3, specialist verwijst terug

* Pas terug als specialistische zorg niet meer nodig is

* Psychotische patiénte is uit psychose middels lithium en wacht op
vervolgzorg in begeleiding van GGZ thuis. De psychiater ziet geen
indicatie meer voor diens begeleiding en draagt patiénte zonder
instructie van vereiste begeleiding over aan huisarts voor
overbrugzorg totdat GGZ team in thuissituatie is opgestart. Na

veelvuldig bellen weten we in ieder geval dat de lithium a 4 weken
moet.

A



Verwijzing nodig?/Follow up op onderzoeken

 \Voldoende duidelijk over wanneer nieuwe verwijzing (wat bij scan
na 2 jaar)?

* Maak patiént ook verantwoordelijk

e Conform www.ordz.nl/verwijsafspraken

A


http://www.ordz.nl/verwijsafspraken

Terugverwijzing 1 lijn
* VVerzoek van de 1¢© lijn: contact opnemen met huisarts

e Casussen op scheidsvlak, 1¢ en 2¢ lijn en waar een brief niet volstaat
- Warme overdracht

—> Brieven uit 2¢ lijn moeten tijdig zijn

- NB: Zorgbrug bij kwetsbare ouderen

A



Hoe lang tweede lijn verantwoordelijk ?

Discussie nog niet beslecht, pakken we op, hebben nu oplossing niet

—> Zijn er suggesties voor de oplossing?

A



Quiz - antwoorden

 CAD - computer assisted design, catheter a demeure

* LAD - Landelijke vereniging van artsen in dienstverband, left anterior
descending (artery), left axis deviation, lymfadenopathie

 SAB - subarachnoidale bloeding, staphylococcus aureus bacteriémie,
spontaneous abortion
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Terug
naar overzicht

4 Huisarts is regiebehandelaar

Second opinion na terugverwijzing

< Advies van specialist via meekijkconsult

{J
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Afspraken over implementatie

 Huisarts denkt vaak wel aan doktersassistente
- POH en AIOS niet vergeten

* Specialist denkt vaak wel aan poli-assistente
- VS/PA en

- Arts-assistenten niet vergeten

A
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Take home messages

* Goede verwijzing — conform NHG richtlijnen en HASP, schone SOEP
* Tweede lijn ook zelf: aanvragen lab thuis, ambulance enz.

* Herhaalmedicatie vraagt aandacht of goede overdracht

* Nieuwe klacht, niet altijd nieuwe verwijzing

* Terugverwijzing: als iets verwacht wordt: contact opnemen met
huisarts. Zorg voor tijdige berichtgeving

* i-pdf: hopen we in juni vast te stellen, houden jullie op de hoogte
* Implementatie: Denk aan al je collega’s

Meld het als zaken nog niet naar wens gaan: huisarts@mmec.nl (TIM
systeem) en infohaca@catharinaziekenhuis.nl



mailto:huisarts@mmc.nl
mailto:infohaca@catharinaziekenhuis.nl

Top vijf gebruikers afkortingen
Met stip op 1: Cardiologie

2. Oogartsen
3. Mond, Kaak en Aangezicht /Gynaecologie /Orthopedie

Maar huisartsen gebruiken ze zeker ook!

A



Prijsuitreiking

Oproep aan collega’s:
Afkortingen kunnen tot fouten leiden; gebruik ze zo weinig mogelijk

A



